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成果指標　アウトカム

市民満足度調査(行政サービスに
対する満足度）

令和３年度

80.0

74.6

80.0

77.8

令和元年度 令和２年度方向

増加
％

％

目標 ％

％

351,116,230

8,253

80.0

－

令和３年度

704,763,000

－

704,763,000

－

600,163,000

令和２年度

352,799,000

300,000,000

652,799,000

652,799,000

218,543,911

118,142,239

2.24

14,430,080

700,179,000

4,584,000

2.14

18,887,640

52,636,000

2.14

13,845,800円

令和元年度

201,887,000

147,973,000

349,860,000

336,686,150

円

円

円

円

円

円

決算（見込）額　Ａ

項　　目

円

人

その他特定財源

一般財源

当初予算

補正・流用等

合計

単位

円

円

円

円

目標

成果

％

成果

国庫支出金

県支出金

総事業費　Ａ＋Ｂ

市民１人当たりコスト

財源内訳

予算額

成果指標と目標値
を設定した理由

行政サービスに対する満足度の値を増やすことにより市民サービスに対する意識の向上、啓発
が図られるため。

令和３年度の
実施方針

重点的に実施 活動量 増やす コスト 維持する 成果 上げる

後期基本計画を策定する。

イ
ン
プ
ッ

ト

事
務
事
業
コ
ス
ト

令和３年度
の活動指標
アウトプット

活動内容 活動量

市民満足度調査の実施 一式

行政改革推進委員会の開催 ５回

中野市第２次後期基本計画の策定 一式

中野市行政改革大綱の策定 一式

666,644,800

15,726

723,650,640

17,176

R２は予算額

市債

市民ニーズに応じたきめの細かい対応、本市の持ち味を活かした施策・事業の展開が必要であり、
選択的、効果的に取り組む行政システム（行政事務サイクル）が必要である。

市が行う理由
及びその根拠

任意的自治事務 地方自治法、第2次中野市総合計画

事務事業概要
市行政の基本的施策の企画、諸計画の調整を行う(行政改革の推進、市民満足度調査、ふるさと納
税の活用)

目指す姿

対象（誰のために) 意図（どのような状態にしたいのか）

市民
市民と行政が連携し、地域が一体となって、活力ある、魅力あふれる
まちづくりに取り組む。

現状・課題

予算
体系

会計 一般会計 実施計画

款 ２款 総務費 計上

項 １項 実施期間

目 10目 政策費 合併前

施策 01 戦略的な行政経営の推進 内線電話 216・401

総務管理費

事務事業名 政策推進事業
目標設定日 令和3年3月1日

部・局

事務事業マネジメントシート（令和３年度目標設定） 事務事業№ 010301

正規職員数

人件費　Ｂ

総務部

総合
計画
体系

基本政策 6 市民参加と協働のまちづくり 課・室 政策情報課

政策 07 持続可能な財政運営の推進 係 政策推進係/行政管理係



ふるさと振興基金積立金

中野市第２次後期基本計画（後期基
本計画）の策定に関する事務

中野市第２次後期基本計画（後期基
本計画）審議会

行政改革に関する事務

行政改革推進委員会

９月 10月 11月 12月

市民満足度調査

７月 ８月

総務部

課・室 政策情報課

係 政策推進係/行政管理係

事務事業名 政策推進事業

部・局

令和３年度　業務スケジュール

活動内容 ４月 ５月 ６月 １月 ２月 ３月

▼配布
▼回収

集計・分析、対応策検討

▼公表

R2充当事業振替

▼大綱策定検討・諮問答申・パブコメ・公表

▼R2年度実績報告
▼R4年度目標設定

▼第2回行政改革推進委員会
▼第3回行政改革推進委員会

▼第1回行政改革推進委員会

▼第4回行政改革推進委員会

▼第3次行政価格プラン実績調書

市政ワークショップ 素案作成 市民懇談会パブコメ

▼第１回審議会開催 ▼審議会諮問

審議会答申▼


