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詐
欺
被
害
、
多
重
債
務
な
ど

で
お
悩
み
の
方
へ

問
　
財
務
省
の
総
合
出
先
機
関
で
あ
る
長
野

財
務
事
務
所
で
は
、
投
資
勧
誘
な
ど
の
詐

欺
被
害
や
、
借
金
の
返
済
問
題
な
ど
に
関

す
る
相
談
窓
口
を
設
置
し
て
い
ま
す
。

　
相
談
は
無
料
で
、
秘
密
は
固
く
守
ら
れ

ま
す
。
一
人
で
悩
ま
ず
に
、
ま
ず
は
お
気

軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

「マルチ商法的勧誘」に注意！
事例　友人から紹介された人が自宅に来訪し、「会
員になれば、１箱１万３千円で身体にいい飲料水を購
入できる。登録料は、２箱購入すれば免除になる。さ
らに、別の人を紹介するとボーナスがもらえる」と言わ
れ、断りきれずに契約した。その後商品が届いたが、
業者の住所も連絡先も書いていないことに気づき、不
審に思った。解約したいがどのようにしたらよいか。
アドバイス　これは、他人に商品を紹介し、購入につ
ながれば利益が得られると誘う、商法的勧誘トラブル
の一つです。親しい人や友人からの紹介・誘いは断り
にくいものですが、断る勇気も必要です。
　また、自身も別の友人を勧誘することにより、その人
との関係を壊してしまうこともあります。
解決方法　マルチ商法取引でのクーリング・オフ（無
条件解約）期間は、契約日から２０日間です。トラブルに
なってしまった場合は、お早めにご相談ください。

問い合せ・消費生活相談窓口
市民課生活交通安全係（内線238）
長野県長野消費生活センター　☎026(223）6777

消費者トラブル と 解決法消費生活
相談
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▼
相
談

期
日
　
１１
月
１５
日
㈯

時
間
　
午
後
１
時
～
４
時
３０
分

　
　
　
※
受
け
付
け
は
午
後
４
時
ま
で

会
場
　
飯
山
市
福
祉
セ
ン
タ
ー

相
談
内
容
　
土
地
の
境
界
に
関
す
る
ト
ラ

ブ
ル
の
悩
み
、
土
地
建
物
に
関
す
る
登
記

な
ど
の
こ
と

※
混
雑
が
予
想
さ
れ
ま
す
の
で
、
事
前
に

ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

土
地
家
屋
調
査
士
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行
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無
料
相
談
会
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協
会
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中
野
市
駅
伝
大
会

オ
ー
プ
ン
参
加
チ
ー
ム
募
集

問
期
日
　
11
月
９
日
㈰
（
小
雨
決
行
）

時
間
　
開
会
式
…
午
前
８
時
30
分
か
ら

コ
ー
ス
　
北
信
濃
ふ
る
さ
と
の
森
文
化
公

園
周
辺
（
８
区
間
　
16
・
８
㌔
）

チ
ー
ム
編
成
　
監
督
１
人
、
選
手
８
人
、

補
欠
３
人
以
内
　
　
参
加
料
　
無
料

申
込
期
限
　
10
月
2４
日
㈮

※
当
日
は
中
野
市
体
育
協
会
の
各
支
部

チ
ー
ム
も
参
加
し
ま
す
。

申株
式
会
社
長
野
県
民
球
団
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信
濃
グ
ラ
ン
セ
ロ
ー
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フ
ァ
ン
感
謝
デ
ー
２
０
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４

問
期
日
　
1０
月
1９
日
㈰

時
間
　
午
前
９
時
３０
分
～
午
後
３
時

会
場
　
市
営
豊
田
野
球
場
　
※
雨
天
時
は

Ｂ
＆
Ｇ
海
洋
セ
ン
タ
ー
体
育
館

内
容
　
テ
ィ
ー
ボ
ー
ル
大
会
（
選
手
と

チ
ー
ム
を
作
り
、
試
合
を
し
ま
す
。）

主
催
　
信
濃
グ
ラ
ン
セ
ロ
ー
ズ

共
催
　
中
野
市
　
　

※
応
募
方
法
な
ど
詳
し
く
は
、
球
団
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
　www.grandserows.co.jp/

ご寄付ありがとうございました
池田　國藏　様
自主制作ＣＤ　東京五輪盛り上げのため
上原　宗吉　様
図書カード　50,000円分　科野小学校児童図書充実のため
ふるさと寄附金
中村　　均　様　　西井　誠二　様　　鈴木　栄一　様
小黒　正昭　様　　鈴木　宏明　様　　木戸口　裕　様
宇田川　宙　様　　小林　哲雄　様　　細野　友孝　様
秋山　裕輪　様　　長岡　直樹　様　　池田　隼人　様
原田　治雄　様　　宮下　幸雄　様　　黒崎　健一　様
恩田　利彰　様　　繁田　　篤　様　　横澤　秀俊　様
鈴木　正夫　様　　小松　光男　様　　林　　昌徳　様
安川　祐一　様　　向島　英雄　様　　肥田　和明　様
横井　篤志　様　　友田　義展　様　　望月　義之　様
佐藤 龍二郎　様　菊地　敏則　様　　宮澤　真史　様
安東　道雄　様　　西岡　良恭　様　　高田　久雄　様
前田 秀高　様　　三島　章徳　様　　眞鍋　信也　様
大須賀　公章　様　佐藤　辰哉　様　　新開 得央　様
金沢　正幸　様　　浜野　浩司　様　　伊藤　　哲　様
田村　秋穂　様　　福山 國太郎　様

問　庶務課秘書広報係（内線400）



市役所　☎ 0269（22）2111 ファクス 0269（26）0349　　豊田支所　☎ 0269（38）3111
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▼相談日程
子ども相談 期日　毎週月～金曜日 時間　午前８時30分～午後５時15分

会場　市役所子ども相談室 子ども相談室（内線278）

保健師による保健相談 期日　毎月第２・４金曜日（休所日を除く）　時間　午前10時～11時
会場　りんごっこ（中央子育て支援センター）

中央子育て支援センター
☎（22）2259

定期健康相談 ①期日　毎週水曜日　時間　午前10時～11時30分　会場　中野保健センター
②期日　毎月第１木曜日　時間　午前10時～11時30分　会場　豊田保健センター

健康づくり課健康管理係
(内線242)

高齢者の方のための総合相談 期日　毎週月～金曜日　時間　午前８時30分～午後５時15分
会場　中野保健センター

高齢者支援課介護予防
包括支援係（内線366）

行政相談 期日　10月10日㈮、１1月１０日㈪　時間・会場　①午前９時～11時30分　豊田支所
相談室　②午後１時～４時　市民会館44号会議室

庶務課庶務文書係
(内線211)

消費生活相談 期日　毎週月～金曜日 時間　午前８時30分～午後５時15分
会場　市役所市民課生活交通安全係

市民課生活交通安全係
(内線238)

女性相談　面接は予約制 期日　毎週月～金曜日（祝日を除く） 時間　午前８時30分～午後５時15分
会場　中野人権センター

人権・男女共同参画課
☎（23）4810

身体障がい者相談所 予約制 期日　毎月第１・３水曜日　時間　午後２時～４時
会場　福祉ふれあいセンター

中野市社会福祉協議会
☎（26）3111

福祉相談・ボランティア相談 期日　毎週月～金曜日　時間　午前9時～午後５時
会場　福祉ふれあいセンター

中野市社会福祉協議会
☎（26）3111

心配ごと相談 期日　毎週月～金曜日　時間　午後１時30分～４時30分
会場　福祉ふれあいセンター

中野市社会福祉協議会
☎（26）3111

結婚相談　予約制 期日　毎週月～金曜日　時間　午前9時～午後５時
会場　福祉ふれあいセンター

中野市社会福祉協議会
☎（26）3111

法律相談　予約制 期日　毎月第１・３月曜日（月曜休日の場合は翌火曜日）
時間　午後１時30分～３時30分　会場　福祉ふれあいセンター

中野市社会福祉協議会
☎（26）3111

職業相談 期日　毎週月～金曜日　時間　午前８時30分～午後５時
会場　中野市地域職業相談室（南宮庁舎）

中野市地域職業相談室
☎（23）4710

交通事故巡回相談 期日　１１月２０日㈭ 時間　午前10時～午後３時
会場　北信合同庁舎

北信地方事務所
☎（22）3111

　
10
月
2０
日
㈪
か
ら
2６
日
㈰
ま
で
の
１
週

間
は
「
行
政
相
談
週
間
」
で
す
。

　
行
政
相
談
と
は
、
国
や
県
、
市
な
ど
が

行
っ
て
い
る
仕
事
に
つ
い
て
の
苦
情
や
要

望
・
意
見
な
ど
を
皆
さ
ん
か
ら
お
聴
き
し

て
、
そ
の
解
決
や
実
現
を
目
指
す
制
度
で

す
。
総
務
大
臣
か
ら
委
嘱
を
受
け
た
行
政

相
談
委
員
が
、
公
正
・
中
立
の
立
場
で
相

談
に
応
じ
ま
す
。

巡
回
行
政
相
談
所
を
開
設
し
ま
す

　
市
で
は
行
政
相
談
週
間
に
合
わ
せ
て
、

巡
回
行
政
相
談
所
を
開
設
し
ま
す
。

　
相
談
は
無
料
で
秘
密
は
固
く
守
ら
れ
ま

す
の
で
、
こ
の
機
会
に
お
気
軽
に
ご
相
談

く
だ
さ
い
。

期
日
　
10
月
2３
日
㈭

●
中
野
地
域

時
間
　
午
後
１
時
～
４
時

会
場
　
西
部
公
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館

行
政
相
談
委
員
　
小お

の野
す
み
江え

さ
ん

（
栗
和
田
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、
町ま

ち

だ田
榮さ

か
えさ

ん
（
栗
林
）

●
豊
田
地
域

時
間
　
午
前
９
時
～
11
時
30
分

会
場
　
永
田
窓
口
サ
ー
ビ
ス
ス
テ
ー

シ
ョ
ン

行
政
相
談
委
員
　
丸ま

る
や
ま山

正ま
さ
み
つ光

さ
ん
（
豊

津
）

行
政
相
談
週
間

庶
務
課
庶
務
文
書
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（
内
線
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豊
田
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地
域
振
興
課
総
務
係
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問

毎
月「
行
政
相
談
所
」を
開
設
し
てい
ま
す

　
毎
月
１
回
、
中
野
地
域
で
は
市
民
会
館

で
、
豊
田
地
域
で
は
豊
田
支
所
に
お
い
て

行
政
相
談
所
を
開
設
し
て
い
ま
す
の
で
、

ご
利
用
く
だ
さ
い
。

10
月
の
相
談
日
　
10
月
10
日
㈮

※
期
日
・
時
間
な
ど
の
詳
細
は
、
広
報
な

か
の
「
暮
ら
し
の
情
報
掲
示
板
」
の

「
相
談
日
程
」
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

長
野
県
司
法
書
士
会
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０
２
６
（
２
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２
）
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４
９
２

司
法
書
士
・
税
理
士
に
よ
る

無
料
電
話
相
談
・
相
談
会

問
【
労
働
者
の
た
め
の
夜
間
電
話
無
料
相
談
】

　
賃
金
未
払
い
や
サ
ー
ビ
ス
残
業
な
ど
の

労
働
に
関
す
る
ト
ラ
ブ
ル
に
、
司
法
書
士

が
無
料
で
相
談
に
応
じ
ま
す
。

期
日
　
11
月
５
日
㈬
、
1２
日
㈬
、
１９
日

㈬
、
２６
日
㈬

時
間
　
午
後
５
時
～
８
時

電
話
　
０
１
２
０
（
４
４
８
）
７
８
８

【
相
続
・
贈
与
無
料
合
同
相
談
会
】

　
相
続
や
贈
与
に
関
す
る
各
種
手
続
き

や
、
税
に
関
す
る
悩
み
な
ど
に
司
法
書
士

と
税
理
士
が
お
応
え
す
る
、
無
料
合
同
相

談
会
が
開
催
さ
れ
ま
す
。

日
程
　
11
月
２２
日
㈯

時
間
　
午
前
1０
時
1５
分
～
午
後
３
時

会
場
　
も
ん
ぜ
ん
ぷ
ら
座
８
階
８
０
２
会

議
室
（
長
野
市
新
田
町
１
４
８
５
‐
１
）


